Câu 1. Đồng chí hãy phân tích một yếu tố tạo ra nguồn lực phát triển thành phố Hồ Chí Minh và liên hệ thực tiễn địa phương, cơ quan đơn vị công tác?

Mở đầu: TPHCM là một thành phố trẻ, chỉ mới hình thành hơn 300 năm, nằm ở phía nam Tổ quốc, là một trung tâm lớn về kinh tế, văn hóa, giáo dục đào tạo, khoa học công nghệ…; là đầu mối giao thông, giao lưu quốc tế; là đầu tàu, động lực, có sức thu hút và lan tỏa lớn của vùng kinh tế trọng điểm phía nam; có vị trí chính trị quan trọng đối với cả nước. Có được như vậy là do TPHCM có nguồn lực phong phú, dồi dào gồm nguồn lực tự nhiên (vị trí – địa hình, khí hậu, sông ngòi – kênh rạch, hệ sinh thái – thổ nhưỡng) và nguồn lực KT-XH (hệ thống hạ tầng cơ sở và con người – nguồn nhân lực), trong đó nổi bật nhất là nguồn lực con người – nguồn nhân lực
Nội dung: 

1. Phân tích đặc điểm

a/ Đặc điểm về dân số: 
Dân số TPHCM tập trung, dồi dào, phong phú, đa dạng và chất lượng cao

· Số lượng, quy mô, tốc độ, mật độ phát triển dân số TPHCM
Với dân số đông tạo cho thành phố nguồn lao động dồi dào, Thành phố Hồ Chí Minh là đô thị có  dân số  đông nhất nước, là một trong những đô thị có quy mô dân số lớn nhất nước, có tốc độ gia tăng dân số rất nhanh (tăng cơ học) năm 2000: 5.274.900; 2001: 5.454.000; 2002: 5.619.400; 2003: 5.809.100; … 2007: 6.725.300; 2008: 6.946.100; 2009: 7.196.100; 2010: 7.378.000; 2011: 7.521.100; hiện nay SG–TPHCM, có dân số khoảng trên 13 triệu dân; trong đó, có khoảng trên 9 triệu dân thuộc TP HCM và khoảng trên 3 triệu dân đang nhập cư. Tỷ lệ dân số SG–TPHCM chiếm 10% dân số cả nước;

· Chất lượng dân số TPHCM

Chất lượng dân số TPHCM tốt hơn các nơi khác rất nhiều

Dân số SG–TPHCM thuộc dân số vàng do độ tuổi lao động chiếm tỷ lệ 70% (Từ 16 - 17 tuổi đến dưới 60 tuổi); Cơ cấu giới tính: nữ chiếm tỉ lệ trên 52%, nam chiếm dưới 48%.
b/ Đặc điểm về lao động:

· Số lượng 

Chất lượng dân số lao động SG–TPHCM cao: Phần lớn được đào tạo chuyên ngành từ các Trường Trung cấp, Cao đẳng, Đại học, Học viện ....; Đội ngũ CB-CN kỹ thuật có trình độ chuyên môn, tay nghề cao, lao động chất xám chiếm tỷ lệ 40% cả nước, Theo thống kê năm 2013 tỷ lệ lao động có trình độ Đại học trở lên chiếm 17,8%, trình độ Cao đẳng chiếm 2,6%, trình độ Trung cấp chiếm 3,4%, Dạy nghề chiếm 7,6%, người lao động TPHCM có kỹ năng, tính kỷ luật, ý thức và cạnh tranh cao đây là sức mạnh phát triển, là nguồn vốn quý báu của thành phố Hồ Chí Minh.
· Chất lượng nguồn lao động ở SG–TPHCM cao hơn các tỉnh khác rất nhiều
Nhóm ngành/lĩnh vực: Theo thống kê năm 2013 tỷ lệ lao động trong ngành nông – lâm – ngư nghiệp chiếm 2,6%, công nghiệp – xây dựng chiếm 33%, dịch vụ chiếm 64,4%.

Chỉ tiêu 10 (Nghị quyết IX của Đảng bộ TPHCM): Đến cuối năm 2015, tỷ lệ lao động đã qua đào tạo nghề đạt 70% trên tổng số lao động làm việc tại TPHCM
· Tốc độ phát triển GDP TP rất cao
………………. 

· Thu nhập bình quân đầu người cao
……………  
( Một số chỉ tiêu chủ yếu được đề ra trong Đại hội Đại biểu Đảng bộ TP. HCM khóa X nhiệm kỳ 2015 - 2020
1. Tốc độ tăng trưởng tổng sản phẩm nội địa trên địa bàn Thành phố (GRDP) bình quân hàng năm từ 8% - 8,5% (tính theo GDP thì tăng hơn 1,5 lần mức tăng trưởng GDP bình quân của cả nước), chuyển dịch cơ cấu theo định hướng dịch vụ, công nghiệp - xây dựng, nông - lâm nghiệp và thủy sản; trong đó tỷ trọng của dịch vụ trong GRDP đến năm 2020 chiếm từ 56% đến 58%.

2. Tỷ trọng đóng góp của yếu tố năng suất tổng hợp (TFP) vào GRDP bình quân hàng năm từ 35% trở lên.

3. Tổng vốn đầu tư xã hội chiếm bình quân khoảng 30% GRDP.

4. GRDP bình quân đầu người đến cuối năm 2020 đạt 9.800 USD.

5. Đến năm 2020, tỷ lệ lao động đang làm việc đã qua đào tạo nghề đạt 85% trong tổng số lao động làm việc.

6. Trong 5 năm, tạo việc làm mới cho 625.000 lao động (bình quân 125.000 lao động/năm), tỷ lệ thất nghiệp đô thị dưới 4,5%.

7. Đến cuối năm 2020, thu nhập bình quân đầu người của hộ nghèo tăng so với đầu năm 2011 là 3,5 lần; giảm tỷ lệ hộ nghèo theo chuẩn chương trình “Giảm nghèo bền vững” giai đoạn 2016 - 2020 bình quân 1%/năm.

8. Đến cuối năm 2020, đạt tỷ lệ 20 bác sỹ/10.000 dân, 42 giường bệnh/10.000 dân.

· Kỹ năng, thao tác, điều hành lao động rất tốt
……………………. 

· Tác phong công nghiệp, ý thức tổ chức lao động cao
…………………………. 

· Tính siêng năng cần cù, vừa lao động, vừa học tập để nâng cao trình độ chuyên môn con người - nguồn nhân lực TPHCM cùng với tính siêng năng, cần cù, thông minh, năng  động sáng tạo của con người Thành phố là động lực chính thúc đẩy sự phát triển nhanh, toàn diện, bền vững không chỉ cho TPHCM mà còn cho khu vực Nam bộ và cả nước
Con người - nguồn nhân lực TPHCM có sức cạnh tranh rất lớn so với các đô thị, tỉnh - thành trong cả nước. 
TPHCM với vai trò một trung tâm giáo dục – đào tạo lớn của quốc gia có được mạng lưới, hệ thống các trường đại học, học viện, trường cao đẳng, dạy nghề… quy mô về số lượng, tiên tiến về chất lượng, trang bị cơ sở vật chất hiện đại trở thành nơi cung cấp nguồn nhân lực dồi dào về số lượng, cao về trình độ, tốt về chất lượng, lao động chuyên môn tay nghề giỏi cho Thành phố, Nam bộ và cả nước. 

c/ Vị trí, vai trò của nguồn nhân lực đối với sự phát triển của TPHCM 

Con người – nguồn nhân lực là nguồn lực quan trọng nhất, là nguồn tài sản to lớn của thành phố Hồ Chí Minh. 

Nguồn nhân lực SG-TPHCM giữ vai trò, vị trí quyết định, thúc đẩy sự phát triển nhanh và bền vững cho SG-TPHCM, Nam bộ và cả nước;

Nguồn nhân lực SG-TPHCM là tài sản vô giá, tài nguyên thiên nhiên duy nhất, là động lực phát triển của TP.

Con người là nhân tố quan trọng nhất trong việc cải tạo môi trường, biến đất hoang thành đồng ruộng, thành đất ở, đất xây dựng...

Với số dân đông tạo cho thành phố trở thành nơi tiêu thụ lớn, thúc đẩy sự phát triển kinh tế để đáp ứng nhu cầu tiêu thụ

Nguồn nhân lực của TPHCM giữ vị trí quyết định đối với sự phát triển nhanh, toàn diện và bền vững của TPHCM. Bởi vì:

-Về mặt lý luận: Theo quan điểm của chủ nghĩa Mác- Lê nin về lực lượng sản xuất thì lực lượng sản xuất bao gồm người lao động, công cụ lao động tác động đến tài nguyên thiên nhiên, cơ sở hạ tầng và vốn. …………………
-Về mặt chủ trương, chính sách:

Nghị quyết đại hội XI của Đảng Cộng Sản Việt Nam: Đảng lựa chọn phát triển nhanh nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực có chất lượng cao, là khâu đột phá của chiến lược phát triển KT-XH đến năm 2020. Đảng đặt ra yêu cầu gắn kết chặt chẽ giữa phát triển nguồn nhân lực với phát triển ứng dụng khoa học công nghệ.

Chương trình đột phá thứ nhất trong 7 chương trình đột phá và cũng là chương trình đột phá quan trọng nhất, giữ vị trí then chốt, vai trò động lực chủ yếu cho sự phát triển thành phố được Đại hội Đại biểu Đảng bộ lần X của Thành phố xác định là “Chương trình nâng cao chất lượng nguồn nhân lực”, “Vừa nâng cao chất lượng nguồn nhân lực chung vừa chú trọng xây dựng nguồn nhân lực có chất lượng cao gắn với phát triển khoa học - công nghệ; tập trung cho những ngành, lĩnh vực có hàm lượng công nghệ, giá trị gia tăng cao, có vai trò quyết định, tạo bước đột phá trong phát triển kinh tế  - văn hóa – xã hội thành phố”

-Về mặt thực tiễn của TPHCM:

TPHCM là đô thị có nguồn nhân lực lớn nhất nước, có sức cạnh tranh rất lớn so với các đô thị, tỉnh thành trong cả nước.

Theo số liệu ước tính năm 2014, có thể nhận định khu vực Dịch vụ có tỷ lệ lao động tham gia làm việc ngày càng cao chiếm 65,7% và là khu vực kinh tế thu hút nhiều lao động nhất tại thành phố. Mỗi năm khu vực Dịch vụ luôn là khu vực kinh tế dẫn đầu trong đóng góp vào GDP của thành phố. Lực lượng lao động tham gia làm việc trong khu vực CN-XD chiếm 31,7%, so với năm 2013 giảm 3,4% cho thấy thành phố đang dần chuyển dịch sản xuất công nghiệp theo hướng hiện đại hóa. Tỷ lệ lao động làm việc trong khu vực Nông – lâm – ngư nghiệp chiếm 2,6%, so năm 2013 0,6 % cho thấy khu vực kinh tế N-L-NN đang tiếp tục phát triển theo hướng chuyên môn hóa cao. Vì vậy trong những năm sắp tới khu vực kinh tế N-L-NN sẽ có nhu cầu lao động tập trung nguồn lao động có chuyên môn trình độ cao.

Tỷ lệ lực lượng lao động có trình độ chuyên môn kỹ thuật (có bằng cấp) tăng hằng năm, từ năm 2011 là 28,8% đến năm 2013 là 31,2% và năm 2014 ước tính 34,9%. Cho thấy, trình độ chuyên môn của lực lượng lao động tại TPHCM ngày càng tăng.

2. Phương hướng, giải pháp để phát triển, nâng cao nguồn nhân lực của TPHCM
a/  Quan điểm chỉ đạo của Đại hội Đại biểu Đảng bộ lần X của Thành phố ………
Chương trình hành động 19 TU ……………
b/  Đẩy mạnh phát triển giáo dục và đào tạo

Để phát triển nhanh nguồn nhân lực cả về lượng và chất, Đại hội Đảng lần thứ XI chỉ rõ: “ phải đổi mới căn bản và toàn diện nền giáo dục quốc dân theo hướng chuẩn hóa, hiện đại hóa, xã hội hóa, dân chủ hóa và hội nhập quốc tế, trong đó, đổi mới cơ chế quản lý giáo dục, phát triển đội ngũ giáo viên và cán bộ quản lý là khâu then chốt”
Để phát triển nguồn lực con người, Đảng bộ Tp. HCM đã có chính sách xây dựng nền giáo dục tiên tiến, đậm đà bản sắc dân tộc, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa – hiện đại hóa, hội nhập quốc tế. Tiếp tục đổi mới, phát triển, nâng cao toàn diện chất lượng giáo dục và đào tạo, chú ý đào tạo những ngành còn thiếu, còn yếu; đặc biệt coi trọng giáo dục truyền thống, lý tưởng, đạo đức, lối sống, ý thức trách nhiệm xã hội, năng lực sáng tạo. Cần phát huy vai trò gia đình phối hợp với nhà trường, xã hội để giáo dục thế hệ trẻ. Đẩy mạnh xã hội hóa đầu tư xây dựng hệ thống trường lớp theo quy hoạch; mở rộng liên kết đào tạo, tăng cường và nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước đối với các cơ sở đào tạo ngoài công lập và nước ngoài. Tiếp tục duy trì kết quả chống mù chữ; phổ cập mầm non cho trẻ 5 tuổi; giáo dục tiểu học trung học cơ sở và phổ cập bậc trung học; thực hiện phổ cập ngoại ngữ, tin học cho học sinh phổ thông. Thực hiện có kết quả chương trình nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, đặc biệt là đội ngũ cán bộ lãnh đạo, quản lý, cán bộ khoa học – công nghệ, doanh nhân và lao động kỹ thuật; khuyến khích các hoạt động khuyến học, khuyến tài, xây dựng xã hội học tập. Bên cạnh đó, cần thực thi cơ chế chính sách, chế độ đãi ngộ nguồn nhân lực công bằng, hợp lý, khoa học, chế độ lương bổng phù hợp, môi trường làm việc tốt, thuận lợi để phát triển nguồn nhân lực
TPHCM hiện có hệ thống GD-ĐT với mạng lưới ĐH, CĐ, dạy nghề gồm khoảng 80 viện nghiên cứu và các trường dạy nghề, 938 trường phổ thông, 939 trường mầm non tạo điều kiện bảo đảm phát triển nguồn nhân lực với quy mô về số lượng, hiện đại về chất lượng. Bên cạnh đó quá trình đào tạo nguồn nhân lực được tổ chức một cách chặt chẽ, có hệ thống
Đẩy mạnh phát triển giáo dục và đào tạo cả các cấp học từ thấp lên cao: Tiểu học, Phổ thông Cơ sở, Phổ thông Trung học, Trung cấp Nghề, Cao đẳng, Đại học và Sau Đại học.

Nâng cao công tác đào tạo chuyên sâu, đi vào thực tế đối với các cấp: trung cấp nghề, cao đẳng – đại học và sau đại học.

Đào tạo sinh viên các ngành – nghề theo nhu cầu xã hội và các ngành nghề trọng điểm, ngành mũi nhọn.

+ XD, phát triển CSVC cho GDĐT, xây dựng trường, lớp, …
+ XD đội ngũ GV cho các loại hình GDĐT ………….

+ Đổi mới GDĐT, đổi mới chương trình ………..
+ Đẩy mạnh phát triển giáo dục và đào tạo cả trong nước và quốc tế 

Nghiên cứu, tiếp thu các biện pháp, các chương trình đào tạo tiên tiến của nước ngoài để ứng dụng vào giáo dục Việt Nam. Đào tạo quốc tế, cử nhân lực du học nước ngoài thuộc các ngành mũi nhọn
+ Tập trung đào tạo những ngành còn thiếu, còn yếu (7 ngành) ………..
+ Đào tạo toàn diện trên các mặt “vừa hồng, vừa chuyên” …………

…………………
c/ Xây dựng chế độ, chính sách đãi ngộ….
Lương, phụ cấp cho người lao động tại TPHCM phải khác so với các vùng nông thôn khác
Xây dựng chế độ cơ chế, chính sách đãi ngộ nguồn lực: Đời sống, lương bổng, nơi ăn, chốn ở, phân việc đúng ngành học, …
Nhà ở xã hội cho người lao động tại TPHCM đã triển khai thực hiện nhưng chưa đáp ứng hết …………….

Thúc đẩy các hình thức tự tạo việc làm, nâng cao thu nhập 

Xây dựng hệ thống thông tin thị trường lao động TPHCM với các tỉnh, thành phố khu vực phía Nam để hỗ trợ học nghề, tìm việc làm của thanh niên, người lao động phù hợp với yêu cầu của thực tế từng tỉnh, Thành và Khu vực.
d/ Môi trường …………

Cải thiện điều kiện và môi trường làm việc

Tạo môi trường điều kiện làm việc bền vững: khắc phục nóng ẩm, khói bụi, tiếng ồn, phương tiện bảo hộ lao động, phương tiện làm việc cũ kỹ lạc hậu.
*  Một số hạn chế, tồn tại (những khó khăn, thách thức)
Tuy nhiên, theo số liệu điều tra lao động việc làm của Tổng cục thống kê và ước tính của Trung tâm Dự báo nhu cầu nhân lực và Thông tin thị trường lao động năm 2014 tỷ lệ lao động có trình độ Đại học chiếm 18,6% so tổng số lực lượng lao động, trình độ Cao đẳng chiếm 2,8%, trình độ Trung cấp chiếm 3,6%, Dạy nghề chiếm 9,9%. Với cơ cấu trình độ của lực lượng lao động hiện tại đáp ứng yêu cầu hội nhập của kinh tế thành phố trong giai đoạn 2015-2020 sẽ gặp khó khăn trong việc cạnh tranh về chất lượng lao động so với các nước trong khu vực

Với tốc độ gia tăng dân số quá nhanh, cơ sở hạ tầng chưa kịp quy hoạch nâng cấp tổng thể, ý thức một số người dân lại quá kém trong nhận thức và bảo vệ môi trường chung... Vì vậy, Thành phố Hồ Chí Minh hiện nay đang phải đối mặt với vấn đề ô nhiễm môi trường quá lớn. Hiện trạng nước thải không được xử lý đổ thẳng vào hệ thống sông ngòi còn rất phổ biến. Nhiều cơ sở sản xuất, bệnh viện và cơ sở y tế chưa có hệ thống xử lý nước thải là một thực trạng đáng báo động[15]. Tại cụm công nghiệp Tham Lương, nguồn nước bị nhiễm bẩn bởi chất thải công nghiệp với tổng lượng nước thải ước tính 500.000 m³/ngày[16]. Sông Sài Gòn, mức độ ô nhiễm vi sinh chủ yếu do hoạt động nuôi trồng thuỷ sản gây ra vượt tiêu chuẩn cho phép đến 220 lần. Cho tới nay, vẫn chưa có giải pháp cụ thể nào để chấm dứt tình trạng ô nhiễm này[17].

Lượng rác thải ở Thành phố Hồ Chí Minh lên tới trên 6.000 tấn/ngày, trong đó một phần lượng rác thải rắn không được thu gom hết. Kết quả quan trắc hàng năm cho thấy, sự ô nhiễm hữu cơ hàng năm tăng 2 đến 4 lần. Các phương tiện giao thông, hoạt động xây dựng, sản xuất... còn góp phần gây ô nhiễm không khí. Khu vực ngoại thành, đất cũng bị ô nhiễm do tồn đọng thuốc bảo vệ thực vật từ sản xuất nông nghiệp gây nên[18].

Tình trạng ngập lụt trong trung tâm thành phố đang ở mức báo động cao, xảy ra cả trong mùa khô. Diện tích khu vực ngập lụt khoảng 140 km2 với 85% điểm ngập nước nằm ở khu vực trung tâm. Thiệt hại do ngập nước gây ra ước tính 8 tỷ đồng mỗi năm. Nguyên nhân là do hệ thống cống thoát nước được xây cách đây 50 năm đã xuống cấp. Ngoài ra, việc xây dựng các khu công nghiệp và đô thị ở khu vực phía nam – khu vực thoát nước của thành phố này đã làm cho tình hình ngập càng nghiêm trọng hơn[19].

Trước những bức xúc về thực trạng môi trường, Thành phố Hồ Chí Minh đang khẩn trương tìm mọi cách nâng cao chất lượng cuộc sống của người dân trên địa bàn. Việc trích ra một nguồn vốn lớn nhiều tỷ đồng đầu tư xây dựng hồ sinh học cải tạo nước kênh Ba Bò là một ví dụ[20] 
· Những việc cần làm để phát huy truyền thống năng động và sáng tạo của thành phố

· Tiếp tục phát huy những gì đã đạt được và hạn chế những mặt yếu kém, những mặt chưa đạt; mạnh dạn sửa chữa những sai lầm.

· cần tạo điều kiện và cơ chế thông thoáng cho các doanh nghiệp đầu tư, xây dựng và phát triển.

· tận dụng tốt và triệt để các nguồn lực thế mạnh của thành phố.

· tạo các cơ chế, chính sách đãi ngộ tốt để thu hút nguồn nhân lực cao

· đầu tư phát triển theo chiều sâu, nâng cao tầm quốc tế cho các trung tâm đào tạo nguồn nhân lực, các trường đại học, cao đẳng, trung cấp nghề, nhất là đại học quốc gia thành phố hồ chí minh.

· tận dụng và sử dụng tốt các nguồn vốn vay từ các nguồn hỗ trợ để đầu tư đúng đắn, có trọng tâm.

· lãnh đạo thành phố cần có chính sách lãnh đạo tốt và đề ra phương hướng, đường lối phát triển về lâu dài cho thành phố.

· thành phố cần mạnh dạn nghiên cứu, ứng dụng và đề ra các biện pháp, cơ chế mới, các phương hướng mới, phát triển các ngành mũi nhọn trọng điểm.

· học tập kinh nghiệm phát triển của các thành phố lớn trên thế giới.

thành phố cần đi tắt, đón đầu, tiếp tục phát huy vai trò đầu tàu của cả nước
3. LIÊN HỆ THỰC TẾ

a/ Nguồn nhân lực của cơ quan (Chương trình hành động của trường)
Tên cơ quan: Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh

Chức năng nhiệm vụ: Chức năng, nhiệm vụ của trường là đào tạo cán bộ có trình độ cao đẳng kỹ thuật và các trình độ thấp hơn trong lĩnh vực: Cơ khí chế tạo, Công nghệ thông tin, Điện công nghiệp, Điện lạnh, Điện tử; Cơ khí Động lực; Công nghệ May - Thời trang nhằm đáp ứng cho quá trình thực hiện công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước. Chức năng, nhiệm vụ chủ yếu thứ hai là nghiên cứu khoa học và phát triển công nghệ: kết hợp đào tạo với nghiên cứu khoa học và sản xuất, dịch vụ khoa học và công nghệ theo quy định của Luật Khoa học và Công nghệ, Luật Giáo dục và các quy định khác của pháp luật.

Cơ cấu: Số lượng CBGVNV: 356. Trình độ: TS: 2; ThS: 132; ĐH: 148; CĐ: 23; Khác: 51
3.1.1. Thực trạng nguồn nhân lực của cơ quan
Chưa có đội ngũ giảng viên đầu ngành, đặc biệt là những người có học vị và chức danh cao để đáp ứng nhu cầu chất lượng đào tạo ngày càng cao.

Giảng viên có khả năng giảng dạy bằng tiếng Anh còn ít nên chưa thuyết phục được đối tác nước ngoài liên kết.

Việc tuyển dụng giảng viên nghề có chuyên môn giỏi rất khó khăn, vì các kỹ sư, thạc sĩ, tiến sĩ chuyên ngành và giỏi nghề không muốn làm việc tại trường do mức thu nhập thấp hơn nhiều so với các doanh nghiệp. 

Mặc dù thực hiện tỷ lệ giảng viên/sinh viên theo bảng thống kê là khá lý tưởng so với quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo, tuy nhiên, để bảo đảm chất lượng giảng dạy thực hành nghề, trường cần chia nhóm nhỏ sinh viên thực tập, nếu quy mô đào tạo tăng, tuyển sinh đủ chỉ tiêu trong những năm sau, đội ngũ giảng viên hiện có sẽ thiếu, dẫn đến việc phát sinh số lượng giờ dạy vượt quá chuẩn 200giờ dạy thêm/năm/giảng viên
1. Chiến lược phát triển đội ngũ

1.1. Mục tiêu phát triển đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức

Xây dựng đội ngũ cán bộ giảng dạy, cán bộ quản lý và nhân viên có chuyên môn cao, đạo đức tốt, đoàn kết và gắn bó với trường. Thường xuyên tăng cường chất lượng đội ngũ qua các chương trình đào tạo, bồi dưỡng, tham quan, liên kết đào tạo..., phát huy cao nhất năng lực của đội ngũ đáp ứng yêu cầu quản lý đào tạo theo hệ thống tín chỉ.

Xây dựng đội ngũ cán bộ viên chức, đặc biệt là đội ngũ cán bộ giảng dạy đủ về số lượng, mạnh về trình độ, giỏi về chuyên môn cả lý thuyết và thực hành cùng kinh nghiệm thực tế, có đủ năng lực về ngoại ngữ và tin học để tiếp cận với những công nghệ hiện đại, có khả năng thực hiện nhiệm vụ giảng dạy, nghiên cứu khoa học và hợp tác quốc tế, có phẩm chất và trách nhiệm của nhà giáo, gắn bó và hết lòng vì sự nghiệp giáo dục, phù hợp với xu hướng phát triển của các trường đại học – cao đẳng tiên tiến trên thế giới.

Đảm bảo tỷ lệ giảng viên/sinh viên theo chuẩn quy định. Đào tạo đội ngũ kế cận có đủ đức đủ tài, đảm bảo sự kế thừa và phát triển vững chắc, thực hiện tốt mục tiêu chiến lược phát triển của trường. Bố trí, sắp xếp, bổ sung, cân đối nguồn nhân lực cho việc sử dụng đội ngũ một cách tối ưu nhất; bố trí công việc đúng với khả năng của từng người, tạo điều kiện để cá nhân có thể phát huy cao nhất sở trường của mình. Thu hút nguồn giảng viên có trình độ chuyên môn cao để đảm bảo chất lượng đào tạo của nhà trường.

1.2. Nhu cầu về đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức

1.2.1. Nhu cầu về số lượng

Phấn đấu tổng số cán bộ viên chức đến năm 2018 là 400 người, trong đó có 260 giảng viên, 140 cán bộ, nhân viên. Tỷ lệ sinh viên trên một giảng viên quy đổi đạt 25,85. 

Tổng số cán bộ viên chức đến năm 2020 là 500 người, trong đó có 325 giảng viên, 175 cán bộ, nhân viên. Tỷ lệ sinh viên trên một giảng viên quy đổi đạt 24,88. 

1.2.2. Nhu cầu về chất lượng

Củng cố và xây dựng đội ngũ cán bộ viên chức có chuyên môn, nghiệp vụ phù hợp với tiêu chuẩn ngạch bậc, chức danh đảm nhiệm. Thực hiện tốt các chỉ số đo lường đảm bảo đội ngũ cán bộ giảng dạy có năng lực giảng dạy tốt nhất.
Chú trọng công tác tuyển dụng,  đào tạo, bồi dưỡng  để xây dựng đội ngũ cán bộ, giảng viên, nhân viên đến 2020 bảo đảm đạt và vượt chuẩn về trình độ chuyên môn, tin học, ngoại ngữ, quản lý hành chính, quản lý giáo dục và lý luận chính trị.

Chú trọng các phương pháp đánh giá hợp lý hoạt động giảng dạy của giảng viên; chú trọng triển khai đổi mới phương pháp giảng dạy, phương pháp đánh giá kết quả học tập của người học. Đánh giá chất lượng của đội ngũ cán bộ giảng viên thông qua: khối lượng giờ giảng đảm nhận, số lượng và chất lượng các công trình nghiên cứu khoa học, các tài liệu, giáo trình biên soạn, quỹ thời gian dành cho học tập, nghiên cứu khoa học, tự đào tạo, thông qua đánh giá của sinh viên đối với giảng viên, đảm bảo đánh giá khoa học, chính xác.

1.3. Chiến lược tuyển dụng, đào tạo và sử dụng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức

Mục tiêu phát triển đội ngũ :

· Trong giai đoạn 2013 – 2015 và tầm nhìn đến năm 2020, phát triển đội ngũ được xác định là chiến lược trung tâm, là tiền đề quan trọng để giữ vững qui mô và nâng cao chất lượng đào tạo. Sự tồn tại và phát triển của Nhà trường phụ thuộc rất nhiều vào chiến lược tuyển chọn, đào tạo, sử dụng, đánh giá cán bộ.

· Đội ngũ cán bộ của Trường phải đạt các tiêu chí cơ bản:


+ Có trình độ chuyên môn giỏi, có năng lực sáng tạo, tư duy đổi mới.


+ Có đạo đức tốt, sức khoẻ tốt


+ Có ý thức tự chủ, tự chịu trách nhiệm trước công việc


+ Yêu nghề, gắn bó với Nhà trường.

- Xây dựng đội ngũ:

Dự kiến số giảng viên đến năm 2018 là 260 người, hơn 60% giảng viên đạt trình độ sau đại học, trong đó có 3% tiến sĩ; 60% giảng viên có khả năng ứng dụng công nghệ thông tin trong giảng dạy và giao tiếp bằng tiếng nước ngoài. Tỷ lệ sinh viên trên một giảng viên quy đổi đạt 25,85. 

Phấn đấu đến năm 2020 số giảng viên là 325 người, 75% giảng viên đạt trình độ sau đại học, trong đó có 6% tiến sĩ; 70% giảng viên có khả năng ứng dụng công nghệ thông tin trong giảng dạy và giao tiếp bằng tiếng nước ngoài. Tỷ lệ sinh viên trên một giảng viên quy đổi đạt 24,88. 

- Thực hiện chính sách thu hút nhân tài: Thỉnh giảng các cán bộ khoa học ngoài trường và chuyên gia từ các doanh nghiệp tham gia vào công tác giảng dạy. Thông qua các dự án hợp tác quốc tế bằng nguồn kinh phí ngân sách Nhà nước, kinh phí của trường và các nguồn kinh phí khác, nâng cao năng lực cho đội ngũ cán bộ giảng dạy của trường.

- Xây dựng đề án sử dụng nguồn nhân lực của trường cho từng giai đoạn phát triển để đạt hiệu quả tối ưu trong công tác xây dựng đội ngũ.

1.4. Giải pháp phát triển đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức

Các giải pháp:

+ Thực hiện việc tính toán số lượng tuyển mới giảng viên cho các khoa, bộ môn.  Trên cơ sở chỉ tiêu được giao, các khoa, bộ môn lập kế hoạch chi tiết, cụ thể để tuyển chọn đảm bảo số lượng, chất lượng.

+ Có chính sách thu hút, ưu đãi cán bộ từ các nguồn ngoài trường. Có chính sách quan tâm bồi dưỡng, ưu đãi đội ngũ cán bộ hiện có và chủ động xây dựng phát triển đội ngũ cán bộ kế cận.

+ Xây dựng và thực hiện đề án phát triển đội ngũ cán bộ giảng dạy trẻ, hàng năm lựa chọn các giảng viên trẻ để bồi dưỡng, đào tạo, phấn đấu đến năm 2018 có 9 Tiến sĩ và 150 Thạc sĩ là giảng viên cơ hữu, năm 2020 có 19 Tiến sĩ và 225 Thạc sĩ là giảng viên cơ hữu, chọn giảng viên đi học tiếp nghiên cứu sinh và chương trình đào tạo sau Tiến sĩ từ nguồn đào tạo này. Có chính sách kèm cặp, giúp đỡ các giảng viên trẻ để họ nhanh chóng trưởng thành. Tạo điều kiện cho các giảng viên trẻ đi học tập, bồi dưỡng ở trong và ngoài nước. Gắn nhiệm vụ nghiên cứu khoa học với yêu cầu bồi dưỡng cán bộ, giảng viên.

+ Đảm bảo kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng ngoại ngữ, trình độ ứng dụng công nghệ thông tin cho cán bộ giảng dạy, cán bộ quản lý có hiệu quả.

+ Tăng cường công tác quản lý, giáo dục cán bộ; Thực hiện có nề nếp, hiệu quả yêu cầu đánh giá cán bộ, giảng viên; Chủ động đào thải các cán bộ, giảng viên không đủ tiêu chuẩn.
1.5. Tổ chức thực hiện, giám sát, đánh giá kế hoạch
· Phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp chịu trách nhiệm tham mưu, tổ chức thực hiện chiến lược phát triển đội ngũ cán bộ, xây dựng bộ máy tổ chức của trường.

· Đảm bảo định kì hàng năm kiểm tra kế hoạch chiến lược. Hàng năm tổ chức kiểm điểm đánh giá nhiệm vụ xây dựng và phát triển đội ngũ cán bộ giảng viên có hiệu quả. Đặc biệt chú trọng nhiệm vụ bồi dưỡng, nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ.
Tham mưu, xây dựng các chính sách chế độ đối với cán bộ, giảng viên đảm bảo đội ngũ phát triển ổn định, bền vững.
Bản thân phải làm gì: Nâng cao: ý thức trách nhiệm, trình độ bản thân, học hỏi kinh nghiệm, tu dưỡng, rèn luyện, theo định hướng phát triển nhà trường

Phương hướng phát triển nhân lực cơ quan: Tham mưu Ban Giám hiệu nhà trường về công tác tạo điều kiện cho CB-GV-NV tham gia các lớp bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ, nâng cao nhận thức lý luận chính trị-hành chính, bồi dưỡng tình cảm nghề và lòng tự trọng của nhà giáo; bổ sung các vị trí nhân lực còn thiếu để hoàn thiện công việc; chú trọng phát triển GV có năng lực, bồi dưỡng đội ngũ kế thừa.

Kết luận:

Thành phố Hồ Chí Minh là một trung tâm đào tạo, cung cấp nguồn nhân lực chất lượng cao, lao động chuyên môn tay nghề giỏi… bởi một hệ thống giáo dục – đào tạo với mạng lưới đại học, cao đẳng, dạy nghề quy mô về số lượng, hiện đại về chất lượng và trang bị cơ sở vật chất hiện đại.
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